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JORBI 
Warranty Extension Program  
 
PARABÉNS! 
É agora o proprietário de uma nova bicicleta JORBI. 
Para recompensar a sua preferência, colocamos ao seu dispor uma extensão 
da Garantia legal em vigor, após registo no site Jorbi Bikes. 
 

CONDIÇÕES GERAIS PARA O PROGRAMA “EXTENSÃO DE GARANTIA” 

 As normas gerais sobre o registo online, para beneficiar da Extensão de 
Garantia para Bicicletas JORBI, são:  

 Para aceder a esta Extensão de Garantia é indispensável o registo 

da bicicleta no site da JORBI 

 A Extensão de Garantia é unicamente aplicável ao proprietário 

original e a bicicletas novas compradas num Agente / Distribuidor 

Autorizado JORBI. 

 Este registo pode ser feito pelo cliente ou pela loja nos quinze dias 

seguintes à data de compra da bicicleta.  

 Cada bicicleta/quadro vai acompanhada de um Cartão de 

Garantia, com os dados relevantes a inserir aquando do Registo 

 Todos os campos são de preenchimento obrigatório! 

 Os dados do cartão de Garantia, devem ser copiados exactamente 

como constam. 

 A Extensão de Garantia refere-se exclusivamente a quadros. 

 Para realizar qualquer reclamação em garantia, esta deve fazer-se 

acompanhar pela factura original de compra, na qual deve constar 

o nome do proprietário e o número de série do quadro. 

 As bicicletas que não cumpram estas condições de registo não 

terão acesso à Extensão de Garantia, estando apenas cobertas 

pela garantia obrigatória de acordo com a lei vigente. 

 O email para consultas ou esclarecimentos é: 

 warranty@jorbi-bikes.com  

(Este email será utilizado exclusivamente para assuntos 

relacionados com a extensão de garantia. Todos os assuntos não 

conformes serão eliminados) 

http://www.jorbi-bikes.com/Registration.aspx
http://www.jorbi-bikes.com/agents.aspx
http://www.jorbi-bikes.com/agents.aspx
mailto:warranty@jorbi-bikes.com

